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Az adatkezel6 személye, a szabdlyzat célja
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Adatvédelmi tisztvisel6 e-mail cime: mihacsi.timea@raktarbank.hu
E-mail: raktarbank@raktarbank.hu

Telefon: 36 30 587 30 09 ( munkanapokon 9:00 — 17:00)

(N Alapfogalmak és hataly

1.1. A Szabalyzat hatdlya
1.1.1. Személyi hataly

A Szabdlyzat kiterjed a Raktarbank altal végzett adatkezelési vagy adatfeldolgozasi tevékenységet végz6 személyekre és azokra a természetes személyekre,
amelyekkel kapcsolatban a Raktarbank személyes adatokat kezel vagy feldolgoz (érintettek), illet6leg — ha a magyar jogszabalyok az Eurdpai Parlament és
a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete alkalmazasat azokra elrendeli, az ezekben megjelodlt feltételekkel — az érintettekre és annak hozzatartozdjara.

1.1.2. Targyi hataly

A szabalyzat hatalya kiterjed a Raktarbank, mint adatkezel vagy adatfeldolgozé altal kezelt vagy feldolgozott személyes adatokra.
2. KAPCSOLODO SZABALYZATOK, JOGSZABALYOK

A szabalyzat szempontjabdl kiilondsen jelent&sek és hattérinformacidkat tartalmaznak az alabbi jogszabalyok:

- AzEurédpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl (,Altalanos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,,Rendelet”);

- aPolgari Térvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. torvény (,,Ptk”);

- azinformacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél sz6l6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.”);
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3. ALAPFOGALMAK
3.1. Személyes Adat

Azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozd barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kozvetett modon, kiiléndsen valamely azonositd; példaul név, e-mail cim, telefonszam, a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd.

3.2. A személyes adatok kiilonleges kategoriai

A faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vildgnézeti meggy6z6désére vagy szakszervezeti tagsdgra utald személyes adatok,
valamint a természetes személyek egyedi azonositdsat célzé genetikai és boimetrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexualis
életére vagy szexualis irdnyultsagara vonatkozd személyes adatok.

3.3. Adatkezelés

A személyes adatokon vagy adatdllomdanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mdédon végzett barmely mivelet vagy m(iveletek 6sszessége, igy a
gyljtés, rogzités, redszerezés, tagolds, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy
egyéb madon torténd hozzaférhetdvé tétel Gtjan, 6sszehangolds vagy 6sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisiilés.

3.4. Adatkezel6

Az a természetes személy vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkozeit 6ndlléan vagy masokkal egyltt meghatdrozza.

3.5. Adatfeldolgozé
Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatot kezel.
3.6. Harmadik fél

Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amelyen nem azonos az érintett, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelé vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak.

3.7. Az érintett hozzajarulasa



Az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfelel§ tdjékoztatason alapulé és egyértelmd kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlenl kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez.

3.8. Adatvédelmi incidens

A biztonsag olyan sériilés, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

3.9. EGT-allam

Az Eurdpai Unid tagallama és az Eurdpai Gazdasdagi Térségrdl sz6l6 megallapoddsban részes mas allam, tovabba az az dllam, amelynek allampolgara az
Eurdpai Unid és tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapoddsban részes allam allampolgdraval azonos jogallast élvez.

3.10. Harmadik orszag
Minden olyan allam, amely nem EGT-allam.
3.11. Profilalkotas
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Személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6
bizonyos személyes jellemzSk értékelésére, kilonésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatdsagahoz, viselkedéshez, tartdzkoddsi helyhez vagy mozgdshoz kapcsold jellemz6k elemzésére vagy
el6rejelzésére hasznaljak.

3.12. Alnevesités

A személyes adatok olyan médon térténé kezelése, amelynek, kbvetkeztében tovabbi informdacidk felhasznaldsa nélkil tébbé mar nem allapithaté meg,
hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informacidt kilon taroljak, és technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

3.13. K6z6s adatkezelés

Ha az adatkezelés céljait és eszkozeit a Raktarbank mas adatkezel6vel vagy adatkezelSkkel k6zosen hatarozza meg.



Il. A Raktarbank mint adatkezel§
4. ALAPELVEK

4.1. Az érintettek személyes adataikhoz vald joganak érvényesitése érdekében a Raktarbank tiszteletben tartja az adatvédelmi jog — a fent hivatkozott
jogszabalyokban lefektetett — szolgaltatasunk esetén alkalmazandé alapelveit, igy:

4.1.1. A személyes adatokat jogszer(ien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathaté médon kezeli.
4.1.2. Személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmd és jogszer( célbdl kezel.
4.1.3. Csak az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6 és relevans személyes adatokat kezel, a sziikséges mértékben.

4.1.4. A személyes adatok pontossagat és sziikség esetén naprakészségét biztositja és minden ésszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul téréljék vagy helyesbitsék.

4.1.5. A személyes adatokat olyan formaban tarolja, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges
ideig teszi lehet6vé.

4.1.6. A személyes adatokat oly mddon kezeli, hogy megfelel§ technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok
megfelel§ biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrokozasaval szembeni
védelem.

4.1.7. A személyes adatok kezelését a Raktarbank oly mdédon végzi, hogy képes legyen a fenti alapelveknek tortén6 megfelelés igazoldsara.

4.1.8. A személyes adatvédelemmel kapcsolatos szabdlyozdsra és ennek modositasara torténd javaslattétel a Raktdrbank feladata. Ha a Raktarbank
barmelyik munkavallaldja a tarsasag személyes adatkezelését érint6 kortilményt érzékel (valamely érintett adatkezelést illeté kérelme érkezik hozz3,
adatvédelmi incidenst tapasztal, vagy barmely egyéb relevans informacié birtokaba jut), haladéktalanul koteles értesiteni a Raktarbankot.

5. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

5.1. Személyes adatot a Raktarbank kizardlag az alabbi esetekben kezel:

5.1.1. Ha az az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak kezeléséhez;

5.1.2. Ha az adatkezelés a Raktarbank-ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

5.1.3. Ha az adatkezelés kozérdeki jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziilkséges.



5.1.4. Ha az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy [étfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges;

5.1.5. Ha az adatkezelés a Raktdrbank vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben
els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilonosen, ha
az érintett gyermek;

5.2. Ha az adatkezelés jogalapja az 5.1.5. pontban meghatdrozott jogalap, akkor érdekmérlegelési teszt lefolytatdsa sziikséges.
6. AZ ERINTETT TAJEKOZTATASHOZ F(z6DG JOGA

6.1. a Raktarbank elsGsorban az érintettektél jut személyes adataik birtokdba, ebben az esetben az e Szabalyzat mellékletét képez6 hozzajarulé nyilatkozat,
illet6leg tajékoztatds alkalmazandd. Ha a személyes adatokat nem az érintettél szerzi be, a Raktarbank a kdvetkezd informaciokat bocsatja az érintett
rendelkezésére:

6.1.1. a személyes adatok tervezett kezelésének célja

6.1.2. az a tény, hogy az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatdsaghoz vald joga;

6.1.3. hozzajaruldson alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulds barmely id6pontban vald visszavondsdhoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a
hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét;

6.1.4. a NAIH-hoz mint felligyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
6.1.5. a személyes adatok forrdsa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhetd forrasokbdl szarmaznak-e;

6.1.6. automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozd
érthet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel, és az érintettre nézve milyen varhato kdvetkezményekkel bir;

6.1.7. a 6.1 pont alatt irt informacidkat a személyes adatok kezelésének konkrét koérilményeit tekintetbe véve, a személyes adatok megszerzésétél
szamitott észszer(i hataridén, de legkésGbb egy hdnapon belil kell koz6lni. Ha a személyes adatokat az érintettel vald kapcsolattartas céljara hasznaljak,
legalabb az érintettel valé elsd kapcsolatfelvétel alkalmaval kell k6z6lni az informacidkat.

7. AZ ERINTETT HOZZAFERESI JOGA

7.1. A Raktarbank az érintett igényére visszajelzést ad arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, hozzaférést biztosit a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz:



7.1.1. az adatkezelés céljai
7.1.2. az érintett személyes adatok kategoriai;

7.1.3. azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve, amelyekkel a személyes adatokat kdzolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilonosen a
harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

7.1.4. adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

7.1.5. az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen.

7.1.6. a valamely felligyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
7.1.7. ha az adatokat nem az érintettdl gydjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhet6 informacid;

7.1.8. az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé
érthet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen vdrhatd kbvetkezményekkel jar.

8. AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG
8.1. az érintett kérelmére a Raktarbank korlatozza az adatkezelést, ha

8.1.1. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel
ellendrizze a személyes adatok pontossagat

8.1.2. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhaszndlasanak korlatozasat

8.1.3. az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

9. A TILTAKOZASHOZ VALO JOG

9.1. az érintett barmikor tiltakozhat a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl a kozérdeki célbdl vagy jogos érdekbdl végzett adatkezelés ellen, ideértve a
profilalkotast is. Ebben az esetben a Raktarbank a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6é
erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.



9.2. erre a jogra legkés6bb az érintettel valé elsé kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozé tajékoztatast
egyértelmden és minden mas informaciotdél elkilonitve kell megjeleniteni.

10. INCIDENSKEZELES ADATKEZELOKENT

10.1. Az adatvédelmi incidenst a Raktarbank tudomasara jutasat kdvetéen indokolatlan késedelem nélkiil, ha lehetséges, legkés6bb 72 éraval bejelenti a
Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsagnak. A bejelentést amennyiben ilyen Iétezik, a hatdsag altal megadott formdban és mddon kell
megtenni, a hatdsag elbirasai szerint (példaul a hatdsag altal megjelolt feliileten vagy hot-line vonalon). Amennyiben az adatvédelmi hatésag nem hoz
|étre felliletet a bejelentés kotelez tartalmi elemeivel kell megtenni.

10.2. ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, a bejelentést nem kell
megtenni. Ezt a dontést a Raktarbank hozza meg, mérlegelve az eset 6sszes korlilményeit, az adatvédelmi tisztviselS véleményének kikérése utan.

10.3. a Raktarbank nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsolédd tényeket, annak hatdsait és az
orvoslasara tett intézkedéseket amennyiben azincidensek nyilvantartdsdra a felligyeleti hatdsdg kotelez6 tartami elemeket hataroz meg, abban az esetben
ezzel a tartalommal kell elkésziteni az incidens nyilvantartasi tablazatot.

10.4. a Raktarbank indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél, ha az adatvédelmi incidens valészinlsithet6en
magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ezt a dontést a Raktarbank hozza meg, az adatvédelmi tisztviselGvel vald
konzultacid utdn, az eset 6sszes korilményeire tekintettel, amelyrdl feljegyzést készit.

10.5. az érintett értesitése aldli kivétel, ha

10.5.1. a Raktdrbank megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal
érintett adatok tekintetében alkalmazta, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositds alkalmazasa - , amelyek a személyes adatokhoz
vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat; vagy

10.5.2. a Raktarbank adatvédelmi incidenst kovetGen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira
jelentett magas kockdazat a tovabbiakban valészintsithetGen nem valdsul meg; vagy

10.5.3. a tajékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé, amely esetben az érintetteket nyilvanosan kozzétett informacidk utjan kell tajékoztatni,
vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.



11. KOZOS ADATKEZELES

11.1. kozos adatkezelés esetén a Raktarbank és a tovabbi adatkezel6k a kozottik 1étrejott megéllapodasban hatdrozzdk meg az Altalanos Adatvédelmi
Rendeletben foglalt kotelezettségek teljesitéséért fennallé felelGsségik megoszlasat, kiilondsen az érintettek jogainak gyakorlasaval és tajékoztatdsaval
kapcsolatban. A megallapodasban a Raktarbank és a tovabbi adatkezelSk az érintettek szamara kapcsolattartét jeldlnek ki.

11.2.a 11.1. pontban hivatkozott megallapodds Iényegét az érintett rendelkezésére kell bocsatani
11.3. az érintett jogait abban az esetben is biztositani kell, ha az a 11.1. pontban hivatkozott megallapodastdl eltéréen kivanja azokat gyakorolni.
12. ADATFELDOLGOZO IGENYBEVETELE

12.1. a Raktarbank adatkezel6ként csak olyan adatfeldolgozdkat vesz igénybe, amelyek megfelelnek az Altalanos Adatvédelmi Rendelet elSirdsainak. Az
adatfeldolgozasi szerz6dést irdsban kell megkotni, és annak eleget kell tennie az e pontban szabalyozott tartalmi kévetelményeknek.

12.2. az adatfeldolgozési szerz6désben rendelkezni kell arrdl, hogy az adatfeldolgozd tovabbi adatfeldolgozét nem vehet igénybe, illet6leg altalanos
felhatalmazast vagy egyedi felhatalmazas lehetdségét kell rogziteni tovabbi adatfeldolgozd igénybevételére. Ha az adatfeldolgozé bizonyos, a Raktarbank
nevében végzett konkrét adatkezelési tevékenységekhez tovabbi adatfeldolgozé szolgaltatdsait is igénybe veszi, unids vagy tagallami jog alapjan létrejott
szerz6dés vagy mas jogi aktus Utjan erre a tovdbbi adatfeldolgozdra is ugyanazok az adatvédelmi kotelezettségeket kell telepiteni, mint amelyek a
Raktdrbank és az adatfeldolgozd kdzott |étrejott szerz6désben szerepelnek.

12.3. a szerz6désnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozé megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel a lehetséges mértékben segiti a
Raktdrbankot abban, hogy teljesiteni tudja kotelezettségét az érintett jogainak gyakorlasahoz kapcsolédé kérelmek megvalaszoldsa tekintetében.

12.4. a szerz6désnek rogzitenie kell azt, hogy az adatfeldolgozd segiti a Raktarbankot az adatkezelés biztonsagat, az adatvédelmi incidensek hatdsagi
bejelentését, az érintettek az adatvédelmi incidensekrdl torténé tdjékoztatdsat valamint az adatvédelmi hatasvizsgalatot és elGzetes konzultacidt illetéen
kotelezettségei gyakorlasaban.

12.5. a szerz6désnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozas befejezését kbvet6en a Raktarbank dontése alapjan az adatfeldolgozd minden személyes
adatot torol vagy visszajuttat a Raktarbanknak és torli a meglév6é masolatokat, kivéve, ha az unids vagy magyar jog a személyes adatok taroldsat irja el6.

12.6. a szerz8désnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozé a Raktarbank rendelkezésére bocsat minden olyan informaciét, amely az Altalanos
Adatvédelmi Rendeletben meghatarozott kotelezettségek teljesitésének igazoldsahoz sziikséges, tovabba amely lehetévé és elGsegiti a Raktarbank altal
vagy az altala megbizott mas ellenér altal végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgalatokra is.



12.7. a szerz6désnek rogzitenie kell, hogy az adatfeldolgozé haladéktalanul tajékoztatja a Raktarbankot, ha Ugy véli, hogy annak valamely utasitdsa sérti
ezt az Altalanos Adatvédelmi Rendeletet, vagy valamely egyéb magyar vagy uniés adatvédelmi rendelkezést.

lll. A Raktarbank mint adatfeldolgozé
13. AZ ADATFELDOLGOZAS FELTETELEI

13.1. Ha a Raktdrbank adatfeldolgozdként jar el, a szolgdltatas kapcsan végzett személyes adatkezelések jogalapjanak meghatdrozasa és jogszerlségének
biztositasa az adatkezel6 kotelezettsége. Az adatkezel§ felel azon adatkezelések jogszer(iségéért, amelyek végrehajtasahoz a Raktarbankot igénybe veszi.
A Raktdrbank az alabbi intézkedésekkel segiti az adatkezelSt az adatvédelemi szabalyozdsnak valé megfelelésben.

13.2. Az adatkezel6vel a Raktarbank irdsbeli adatfeldolgozasi szerz6dést kot. Az adatfeldolgozasi szerz6dést ugy kell megkdtni, hogy az tartalmazza a 16.
pontban meghatdrozott tartalmi elemeket.

IV. Zaro rendelkezések
14. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

14.1. Barmely érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos vélt jogsérelem esetén panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-3911400, www.naih.hu) , vagy az illetékes torvényszékhez, a
févarosban a Févarosi Torvényszékhez is fordulhat. A pert az érintett — valasztasa szerint — a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék
el6tt is megindithatja.

14.2. 1. sz. melléklet: Az adatkezelések nyilvantartasa az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 30. cikkének (1) bekezdése alapjan

Az adatkezelések nyilvantartasa az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 30. cikkének (1) bekezdése alapjan
Az adatkezel6 neve: Raktarbank
Az adatkezel6 elérhet6sége: raktarbank@raktarbank.hu

Az adatkezelés célja | Az érintettek | A kezelt személyes | Az adatkezelés | Adattovabbitas/adatfeldolgozas | Torlési hatarid6

(Folyamat) kategoridi adatok jogalapja Nyilvanossagra hozatal

Maganhirdet6k Hirdet6k Név, telefonszam, e- | A maganhirdeték | Nyilvanossagra hozatal: | Polgari jogi eléviilés

hirdetéseinek mail cim, fotdk, | altal kitoltott | telefonszam, név, e-mail cim, | (kivéve ha a

kozzététele jelszé onkéntes regisztracié | fotok jogszabaly hosszabb
hataridé6t allapit
meg)



mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Az adatkezelés célja | Az érintettek | A kezelt személyes | Az adatkezelés | Adattovabbitas/adatfeldolgozas | Torlési hataridé

(Folyamat) kategoridi adatok jogalapja Nyilvanossagra hozatal

Ingatlankeresé Név, elérhet6ség, | Név, telefonszam, e- | A Raktarbank | Adattovabbitas: 90 nap

személyek email mail cim, cégnév jogszerd érdeke hirdetés feladdja Panasz esetén 5 év (
kommunikacié Fgytv. 17/A § (7)
tartama bek.

Hirdetést jelent6 | Hirdetések Név, e-mail cim Az érintett | Adatfeldolgozas: Az e-mail

személyek adatainak | szabalytalansagara, hozzdjaruldsa Raktarbank megvalaszolasat

kezelése egyértelmiségének, kovetSen
aktualizaldsanak indokolatlan
hidnyara késedelem  nélkdl
figyelmeztet6 (Max. 5
személyek munkanapon beliil)

Panasziigyintézés Ugyfélszolgalat Név, e-mail cim A Raktarbank | Adatfeldolgozo: 1év

jogszer( érdeke Raktarbank

Weboldal Weboldal latogatéi | IP-cim, latogatds | Az érintett | Adatfeldolgozas: Raktdrbank altal

|atogatdinak  Gzleti id6épontja és | hozzajaruldsa Raktarbank Smartsupp-on | nem mentett adatok

célu kezelése id6tartama, lehivott keresztil.

allomanyok,
korabban latogatott
URL-ek (legutolsé 3
db ), cookie-k

14.3. 2. sz. melléklet: Incidensek nyilvantartasa

Incidens id6pontja / Eszlelés

id6épontja

Erintett személyes adatok kére

szama

Incidenssel érintettek kore és

Incidens koriilményei, hatdsa,
elharitasra tett intézkedések




14.4. 3. sz. melléklet: Hozzajarulas és tajékoztatas minta

A fenti 1. mellékletben hozzdjaruldson alapuldnak jel6lt adatkezelések esetén a kovetkez6 hozzajarulast és tdjékoztatdst kell hasznalni az adat
felvételére szolgalé felileten:

Kifejezett hozzajaruldasomat adom [tevékenységhez] sziikséges személyes adataim kezeléséhez.
Az On adatait az On kifejezett hozzajarulasa alapjan [ ] céljabdl kezeljiik. Az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulésa.

Az adatok torlési hatarideje: [ ]

Az adatkezel&: Raktarbank

Az adatkezel6 elérhetGsége: raktarbank@raktarbank.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhet6sége: mihacsi.timea@raktarbank.hu

Az adatkezelés dnkéntes, de [esetleges kdvetkezmény] On az EU Altaldnos Adatvédelmi Rendelete alapjan hozzaférést kérhet személyes adataihoz,
kérheti azok helyesbitését, torlését, vagy az adatkezelés korlatozasat, illetve automatizalt adatkezelés esetén kérheti, hogy az On altal rendelkezésre
bocsatott adatokat a Raktarbank tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban az On szdmara atadja. On a személyes adatkezelésre
vonatkozd hozzajarulasat barmikor visszamondhatja; ez nem érinti a visszavont hozzajarulas elStt végzett adatkezelés jogszerliségét.

Az adatokhoz a kovetkez6 cimzettek férnek hozza: |[...]

Az adatokat harmadik orszagba tovabbitjuk a kbvetkezd cimzettnek: [...] Az adatok megfelelS védelmét e harmadik orszagban a kovetkezd garancidk
biztositjak: [...], amelyekrél tébb informacid itt érhet6 el: [...]

Automatizalt déntéshozatalt, ill. profilalkotast végziink a kévetkezd esetekben: [...], amely Onre nézve a kévetkez6 hatassal jarhat: [...]. Az alkalmazott
logikadra vonatkozé informacidk a kévetkezdk: [...]

On Vizsgalatot kedvezményezhet a nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatdsagnal arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével
kapcsolatosan jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall. A NAIH elérhetdsége: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.,


mailto:raktarbank@raktarbank.hu
mailto:mihacsi.timea@raktarbank.hu

ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-3911400, www.naih.hu. Jogainak vélt megsértése esetén az illetékes térvényszékhez, a févarosban a Févarosi
Torvényszékhez is fordulhat. A pert az érintett — valasztdsa szerint — a lakdhelye vagy tartdzkoddsi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is
megindithatja.

Kelt: Budapest, 2019.04.25.
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